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Introducdo: A instituicdo de Longa Permanéncia para idosos (ILPI) é definida pela
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria como estabelecimentos governamentais e/ou
ndo-governamentais, de carater residencial, destinadas a domicilio coletivo de pessoas
com idade igual ou superior a 60 anos, com ou sem suporte familiar, em condicdo de
liberdade, dignidade e cidadania. Em maiores detalhes seria, uma residéncia coletiva, que
atende, tanto idosos independentes em situacdo de caréncia de renda e/ou de familia,
qguanto aqueles com dificuldades para o desempenho das atividades diarias, que
necessitem de cuidados prolongados.1-2 O perfil de ingresso dos idosos as unidades de
ILPI, normalmente é caracterizado pelo medo de ficar, morar ou morrer sozinho, auséncia
ou ruptura de relagGes familiares, viuvez, maus-tratos e dificuldade de integragéo social.3
No que concerne aos cuidadores, quanto mais especifico o cuidado necessario ao idoso
ali abrigado, mais orientacdes e informacOes estes cuidadores necessitam ter para
desempenhar suas funcgdes, e assim evitar que haja danos fisicos e o isolamento social
daquele idoso, especialmente quando relacionado ao cuidador formal de uma ILPI, que
lida, inclusive, com quadros da Doenca de Alzheimer.4 Assim, a problematizacdo deste
estudo se resume da seguinte forma: Como o cuidador entende e organiza-se diante dos
cuidados prestados ao idoso institucionalizado? Tendo como finalidade acessar os saberes
do senso comum dos cuidadores de idosos institucionalizados em ILPI, o alcance desses,
contribuira para obtencdo de novas ideologias sobre o processo de cuidar de idosos e na
melhoria da assisténcia a eles prestada. Objetivos: Identificar quais as percepcdes dos
cuidadores de idosos acerca do envelhecimento e da prestacdo de cuidado aos idosos
residentes em uma Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI) de Belém do
Paré e quais suas propostas para a melhoria da assisténcia prestada. Métodos: Trata-se de
uma pesquisa do tipo descritiva com abordagem qualitativa, realizada com 27 cuidadores
de uma ILPI situado na cidade de Belém do Pard, no periodo de 12 de julho a 01 de
outubro de 2015, que aceitaram participar do estudo apds o conhecimento dos objetivos
da pesquisa e assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Para
coleta de dados utilizou-se entrevista semiestruturada guiada por um roteiro composto
pelos seguintes questionamentos: Para vocé, o que é o idoso? Na sua opinido, quais as
habilidades necessarias para lidar com os idosos que séo independentes e dependentes?
Quiais as facilidades e dificuldades de trabalhar com idoso institucionalizado? Como vocé
se sente nesta rotina de cuidados? Entre outras e, observacdo participante, realizadas no
momento das entrevistas, estas ocorreram na Unidade de Acolhimento a Pessoa Idosa -
UAPI Lar da Providéncia, na analise do material coletado foi empregada a técnica de
analise de contetdo de contetido de Bardin.5 A pesquisa foi submetida e aceita pela
Plataforma Brasil da Fundacdo Santa Casa de Misericordia do Pard, tendo como parecer
0 numero: 1.118.891. A mesma seguiu 0s preceitos da Resolugdo n° 466/12. Resultados
e Discusséo: As falas dos cuidadores foram sintetizadas em cinco unidades tematicas: O
ser idoso: percepcOes de cuidadores de uma ILPI, nesta unidade as falas dos cuidadores
sobre a velhice, em sua maioria foram associadas a ideia de longevidade, finitude e
sabedoria a qual foi destacada por 56% dos participantes e os outros 44 % a relacionaram
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CcOmOo uma pessoa que necessita de cuidados. Em concordancia com certo estudo, grande
parte dos cuidadores possuem a concepcao de idoso, voltada para questdes bioldgicas,
sociais e institucionais. Isto é, um ser que obedece ao processo natural da vida com suas
dimens@es positivas e negativas. Tais percepc¢des refletem parte do imaginario social
atual, e que estdo sendo modificados, a partir das politicas publicas voltadas para o
envelhecimento, nas quais se abordam as nocdes de fase, experiéncia, respeito e finitude;
O cotidiano de trabalho de cuidadores em ILPI, nesta segunda unidade pode-se observar
que a rotina de trabalho dos cuidadores de idosos abrigados em uma ILPI foi caracterizada
em 85% das falas como uma atividade de constante suporte as atividades de vida diaria,
como: alimentacdo, transferéncia, higienizacdao, etc. Sendo possivel observar também em
suas falas, a sobrecarga de servicos, na operacionalizacdo da rotina de trabalho e o
desgaste fisico por ele promovido. Para minimizar estas dificuldades, o cuidador de
idosos deve possuir habilidades e afinidades para o ato de cuidar, assim como de outras
competéncias, como o dinamismo, sociabilidade, disponibilidade, energia fisica e
psiquica, para assim construir uma relacdo genuina de cuidado com o ser assistido; Na
terceira unidade, intitulada Habilidades para o cuidado de idosos em ILPI, os cuidadores
foram consensuais no quesito, que para lidar com idoso em ILPI, sdo necessarias varias
habilidades. Dentre estes cuidadores 90 % informaram haver diferenca na prestacédo de
assisténcia aos idosos dependentes e independentes, sendo tal diferenca baseada na
capacidade funcional de cada um deles, os demais 10 % negaram haver diferencas no
cuidado, mais alegaram focos de atengdo diferenciados pela condi¢do de salde de cada
idoso. E preciso ter habilidades instrumentais além da técnica mecanizada de cuidado,
como saber auxiliar/orientar, cuidar da higiene pessoal e da alimentagdo/medicagé&o, entre
outros cuidados; O cuidado ao idoso institucionalizado: dificuldades e facilidades, nesta
quarta unidade captou-se os fatores que ajudavam e/ou prejudicavam os cuidadores nos
cuidados ao idoso da ILPI, bem como o sentimento que poderia resumir tudo isso. Alguns
desses aspectos potencialmente negativos ou positivos, puderam ser observados
previamente nas categoria anteriores, entre elas a falta de capacitacdo profissional. Sendo
0 maior desafio para cada cuidador de idoso, criar um ambiente ativo, acolhedor e seguro,
que ressalte as qualidades e minimize as fraquezas, atentando-se para a forma como se
repassa os cuidados, as informacdes e até os sentimentos, para que estes ndo possam
refletir negativamente na assisténcia e no ser cuidado; Por fim a quinta e Gltima unidade
denominada Propostas ao servico, aborda as propostas que foram sugeridas pelos
cuidados da instituicdo de estudo para potencializar, corrigir e melhorar as acdes do
exercicio prestado. As propostas foram varidveis e abordaram diversas areas como a parte
administrativa, estrutural, profissional e relacionadas ao proprio objeto de
trabalho/cuidado, o ser idoso. Sendo predominante as sugestfes voltadas as questdes de
administracdo e estrutura. Conclusdo: Através deste estudo foi possivel observar que, a
maioria dos entrevistados € do sexo feminino, ndo possui experiéncia prévia, nem cursos
de formacdo ou exercicios de capacitacdo, o que é concordante com a literatura.
Diferenciando-se apenas em um ponto, a formacdo em ensino superior, na qual sdo
apontados indices menores de cuidadores, do que nesta pesquisa. Porquanto evidencia-se
a necessidade do cuidador ser instrumentalizado e avaliado constantemente, de forma a
reforgar sucessos e minimizar problemas. Além disto, hd que se trabalhar o olhar da
sociedade para se preparar para lidar com o envelhecimento e como lidar com este
publico. E quem cuida, precisa ser reconhecido e valorizado.
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